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GUIA DE BOAS-VINDAS
PARA RESIDENTES DE
ABANTO ZIERBENA

Nessa informacgdo, gostariamos de apresentar
um breve resumo dos recursos que a
Prefeitura de Abanto Zierbena tem & sua
disposicdo, para responder as necessidades
bdsicas de todas as pessoas, especialmente
aquelas que, por motivos de idioma, ou por
terem chegado recentemente, tém
dificuldades de acesso a esses servigos.

GUID DE BUN VENIT PENTRU
VECINELE Sl VECINII DIN
ABANTO ZIERBENA

in acest ghid dorim s& vd prezentdm un mic rezumat
al resurselor puse la dispozitie de Primdria Abanto
Zierbena, pentru a veni in intdmpinarea nevoilor de
bazd ale tuturor persoanelor, si in special ale celor
care, din motive legate de limbd sau de recenta lor
sosire, intampind dificultdti in accesarea acestor

servicii.
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/SERVICOS DE ATENDIMENTO AO
CIDADAO

PROCEDIMENTOS ADMINISTRATIVOS,
INCLUINDO O REGISTRO, NECESSARIO
PARA: 0 acesso a assisténcia médica e ao
cartdo de saude individual, aos beneficios
publicos e a escolaridade.

CALLARTA. PREFEITURA Avda. El Minero,
n.° 2, rés do chdo 94.636.20.00

LAS CARRERAS. Plaza Haritzalde. 94 636
84 0] (ter¢ca a quinta-feira, das 12h00 as
\75h00)

/PUNCT DE ASISTENTA PENTRU
CETATENI

PROCEDURI! ADMINISTRATIVE, PRINTRE
CARE RECENSAMANTUL,
IMPRESCIBDIBIL PENTRU: acces la
asistenta medicald si la cardul individual
de sdndtate, beneficii publice si inscriere
scolara.

GALLARTA. PRIMARIE Avda. El Minero, n°®
2, bajo; 94.636.20.00

LAS CARRERAS. Plaza Haritzalde; 94 636
\84 01 (Marti-Joi 12.00-15.00) Y.

("ATENDIMENTO MEDICO

GALLARTA Nueva Avenida, n.° 2 Tel. 946.00.75.70
Hordrio de funcionamento 08:00 -17:00 horas
(segunda a sexta-feira)

LAS CARRERAS Kale Nagusia, n.° 2 Tel. 946.368.543
Hordrio de funcionamento 08:00 - 15:00 (segunda a
sexta-feira)

HOSPITAL DE CRUCES. Plaza Cruces s/n 48903

\BARAKALDO 94 600 60 00

ASISTENTA SANITARA )

GALLARTA Nueva Avenida, n° 2 Tel. 946.00.75.70
— Program: 8.00 -17.00 (L-V)

LAS CARRERAS Kale Nagusia, n°2 Tel
946.368.543 — Program: 8.00 — 15.00 (L-V)

HOSPITAL DE CRUCES Plaza Cruces s/n 48903
BARAKALDO. 94 600 60 00
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EMERGENCIAS 112 ]

[ URGENTE 112

(ATENDIMENTO A VITIMAS DE VIOLENCIA
DE GENERO

Seja de que pais for, se vocé estiver
sofrendo abuso, sendo agredido/a ou
acredita que corre o risco de ser
agredido/a, pode ligar para os seguintes
numeros: 900840111 ou ligue para 016 ou
peca a Policia Municipal, a Ertzaintza ou
ao tribunal para protegé-lo/a.

Policia Municipal: 94.636.28.81

\Ertzointza: 94 406 34 60
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/ASISTENTA PENTRU VICTIMELE
VIOLENTEI DE GEN

Indiferent de tara in care te afli, dacad esti
victimd de abuz, ai suferit o agresiune sau
crezi cd esti in per/co/ sd fii agresatd, poti
suna la urmdtoarele numere de telefon:
900840111 sau la numarul 016, squ poti
solicita protectie de la Politia Loca/o
Ertzaintza sau de la /nstonta

Politia Municipald: 94.636.28.81
Ertzaintza: 94 406 34 60
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/SERVICOS SOCIAIS \

Processamento de beneficios econémicos
e recursos para cidaddos, servigos para
criancgas e jovens, atendimento especifica
para mulheres e grupos em risco ou em
situagdes de exclusdo.

SERVICO DE INCLUSAO SOCIAL:
Atendimento personalizado aos recém-
chegados em seu processo de recepgdo.

Solicitar marcagdo pelos telefones
94.636.20.00 (ext. 117) e 688 775 169

DEPARTAMENTO DE ACAO SOCIAL

Rés do chdo da Prefeitura, Avda EI minero,
n.° 2 (07:30h-14:30h)

Para solicitar uma marcagdo por Tel.:
Q4.636.20.00
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/' SERVICII SOCIALE

Formalizarea beneficiilor economice si a
resurselor pentru cetdteni, servicii pentru
copii si tineret, atentie specificd pentru
femei si grupurile aferente aflate in
situatie de risc sau excluziune.

SERVICIU DE INCLUZIUNE SOCIALA:
Asistentd personalizatd pentru persoanele
recent sosite in procesul Jor de integrare.

Programare la telefonul: 94.636.20.00 (Ext.
117) si 688 775 169

DEPARTAMENTUL DE ACTIUNE SOCIALA

Subsolul Primariei, Avda. El minero, n° 2
(7.30-14.30)

Programare la telefonul: Tel.: 94.636.20.00

(EMPREGO

Informacgédes sobre emprego e trabalho
quténomo, treinamento, etc.

AGENCIA DE DESENVOLVIMENTO LOCAL.
Plaza Bizkaia, n.° 5. Tel. 94.636.17.94

LANBIDE. Miguel de Unamuno, n.° 37
Portugalete. Nomeacdo 945 160 600 /630
305 452.

Na internet, em Lanbide.net.
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(ANGAJARI N

Informatii cu privire la angajdri si auto-
angajare, formare profesionald etc.

AGENTIA DE DEZVOLTARE LOCALA.
Plaza Bizkaia, n° 5. Tel. 94.636.17.94

LANBIDE. Miguel de Unamuno, N°37
Portugalete. Programare: 945 160 600 /630
305 452.

Prin Internet: Lanbide.net
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Mais informacgées sobre os recursos e
beneficios do CAE para imigrantes:’

Mai multe informatii despre resurse
si prestatii oferite de CAE pentru
persoanele imigrante:

ABANTO WELCOME
ZIERBENA
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HEZKUNTZA - ESKAINTZA /
OFERTA EDUCATIVA

[ B° Cotarro 16 J[ Telf:94.636.34.81 }Ebanto abanto@haurreskoiak. n%
[ B° Cotarro 11 Telf.:94.636.30.76 }[07400400@hezkuntza nea

)
.

@ Maestro s Telf: 94.636.84.53 [OM-OOGQQ@hezkuntzo net

skartza Isusi, [ } }
[Te/f 94.636.29. 99}[07449200@hezkunt20 net}
[ Telf.:94.636.27.25 } info@doloresibarruribhi. coa

Telf:94.636 .28. 29 [OMOOSGO@hezkuntza.net}

B° Cotarro, 15
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E!/ Minero, 5 Telf. 94.686.22.78 EJ7495800@hezkuntzc net}

[G’ upo b enuco’ﬂ[ Telf 94.636.94.47}[ abanto@aekeus

CEPA: - Programa de alfabetizagdo para estrangeiros (Educagdo para aduitos)

- Program de alfabetizare pentru persoane strdine (Educatie pentru adulti) 7

AEK : - Aprendendo basco
- Invdatarea limbii Euskera
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